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Матрица социальных результатов 

Good Investor — «Матрица социальных результатов» 

 Инструмент классификации, с помощью которого инвесторы и социально ориентированные 

организации могут определять, в какой сфере и для каких благополучателей осуществляется их 

общественно значимая деятельность. 

Подход представлен в виде матрицы где: 

▪ по вертикали представлена совокупность сфер или направлений деятельности, которые 

отражают общественный опыт во всей его полноте, или, иными словами, основную 

социально-экологическую инфраструктуру, которая необходима людям для полноценной 

жизни и свободного самовыражения: (Образование, обучение и навыки, Занятость и 

проф. подготовка, Жильё, недвижимость и базовые потребности, Финансы и право, 

Физическое здоровье, Здоровый образ жизни, Здоровый образ жизни, Благосостояние 

граждан и общества, Психическое здоровье, Уголовная юстиция и общественная 

безопасность, Муниципальная территория и местная инфраструктура, Искусство, 

культура, спорт и досуг, Политика: гражданское участие и влияние, Климатические 

изменения и сохранение естественной природной среды); 

▪ На горизонтальной оси указаны категории граждан и группы населения, в жизни которых 

происходят изменения, относящиеся к обозначенным по вертикали сферам деятельности. 

По горизонтали представлены три разные по величие категории благополучателей — 

«Частные лица», «Семьи и дети», и «Местное население, сектор, общество» 

В каждой ячейке матрицы указаны результаты и соответствующие им показатели, 

обеспечивающие сектор социальных инвестиций инструментарием для сбора и сопоставления 

результатов инвестиционных портфелей и различных организаций. Достижения одной 

организации могут отражаться в нескольких ячейках матрицы, и инвесторы могут использовать 

данную «карту результатов» для создания профилей собственных инвестиций и оценки факторов, 

влияющих на эффективность портфелей. 

 Выдержки из перечня показателей, относящиеся к сфере защиты детства матрицы Good 

Investor  

Сфера Частные лица Семьи и дети 

Местное 

население, 

сектор, общество 

Образование, 

обучение и 

навыки 

§  Повышение 

уровня знаний и 

улучшение 

образовательных 

результатов 

§  Развитие 

социальных и 

эмоциональных 

навыков 

§  Повышение 

степени готовности к 

§  Повышение родительской 

компетентности, 

§  Укрепление отношений и 

оптимизация внутрисемейного 

общения, 

§  Активизация родительского 

содействия и участия в 

процессе обучения детей 

§  Оценка 

эффективности 

альтернативных 

решений по 

соотношению 

затрат и пользы 

для общества, 

защита 

общественных 

интересов и 

влияние на 

политику 
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профессиональной 

деятельности 

Занятость и 

профессиональная 

подготовка 

§  Развитие 

специальных 

профессиональных 

навыков и 

приобретение 

трудового опыта 

§  Улучшение 

(коммуникационных) 

навыков и 

отношения 

(готовности) к 

трудовой 

деятельности 

§  Повышение родительской 

компетентности, 

§  Укрепление финансовой 

стабильности и повышение 

качества жизни семей 

§  Повышение 

активности 

работодателей и 

формирование 

сетей в сфере 

труда и занятости 

Жильё, 

недвижимость и 

базовые 

потребности 

§  Расширение 

доступа к услугам, 

нацеленным на 

удовлетворение 

основных 

потребностей 

§  Уменьшение числа семей, 

не имеющих жилья, или 

проживающих в 

неблагоустроенных домах 

§  Расширение доступа к 

услугам, нацеленных на 

удовлетворение основных 

потребностей 

§  Сокращение числа детей, 

поступающих в органы 

государственной опеки и 

попечительства 

§  Безопасное жильё 

надлежащего качества либо 

улучшение жилищных условий 

для детей 

§  Обеспечение 

социально 

уязвимых 

категорий 

населения или 

людей с особыми 

потребностями 

безопасным 

жильём 

надлежащего 

качества 

Финансы и право 

§  Повышение 

уровня финансовой 

грамотности / 

компетентности 

§  Расширение доступа к 

профессиональной помощи 

(консалтингу) и 

соответствующим 

юридическим и финансовым 

услугам / продуктам для семей 

и детей 

§  Развитие навыков 

управления семейными 

финансами и укрепление 

финансовой стабильности 

§  Улучшение 

экономического 

состояния 

местных 

сообществ, 

уменьшение 

зависимости от 

финансовой 

помощи, и 

снижение уровня 

бедности 
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§  Повышение уровня 

финансовой грамотности и 

компетентности семей 

Физическое 

здоровье 

§  Просвещенческая 

работа и повышение 

уровня знаний о 

поддержании 

здоровья 

§  Доступ к оздоровительным 

услугам надлежащего качества 

§  Оказание услуг раннего 

вмешательства с целью 

улучшения показателей 

физического здоровья 

§  Улучшение материнского 

здоровья 

§  Просвещенческая работа и 

повышение уровня знаний о 

поддержании здоровья 

§  Увеличение числа людей, 

которые ведут активный образ 

жизни 

§  Активизация 

участия 

населения в 

спортивно-

оздоровительных 

мероприятиях 

Здоровый образ 

жизни 

§  Увеличение числа 

людей, которые 

ведут активный 

образ жизни 

§  Укрепление культуры 

рационального / здорового 

питания 

§  Улучшение материнского 

здоровья и формирование 

основ здорового образа жизни 

в раннем возрасте 

§  Распространение 

партнёрской практики 

принятия решений 

§  Снижение уровня 

токсикомании и наркомании (в 

т.ч. табакокурения) 

§  Оценка 

эффективности 

альтернативных 

решений по 

соотношению 

затрат и пользы 

для общества, 

защита обществе 

Благосостояние 

граждан и 

общества 

§  Повышение 

степени 

самостоятельности, 

самоконтроля и 

удовлетворённости 

жизнью 

§  Укрепление семейных 

отношений и обеспечение 

эмоционального благополучия 

детей (детская 

раздражительность, 

ощущение счастья) 

§  Укрепление доверия и 

повышение самооценки семей 

и детей 

§  Укрепление 

добрососедских 

отношений 

между людьми и 

усиление 

социальной 

сплоченности 

сообществ 

§  Расширение 

доступа к 

социальной 
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инфраструктуре 

Психическое 

здоровье 

§  Увеличение числа 

людей, которые 

следят за 

состоянием 

психического 

здоровья и ведут 

полноценный и 

самостоятельный 

образ жизни 

§  Распространение 

партнёрской практики 

принятия решений 

§  Оказание услуг раннего 

вмешательства с целью 

улучшения показателей 

психического здоровья 

§  Укрепление отношений 

между родителями и детьми 

§  

Просвещенческая 

работа и 

повышение 

уровня 

осведомлённости 

населения 

Уголовная 

юстиция и 

общественная 

безопасность 

§  · Уменьшение 

случаев 

рискованного 

поведения 

§  Уменьшение случаев 

притеснения и запугивания 

§  Уменьшение случаев 

насилия над детьми 

§  Уменьшение случаев 

рискованного поведения 

§  Уменьшение числа жертв 

домашнего насилия 

§  Снижение числа 

правонарушений и 

рецидивной преступности 

§  Усиление 

социальной 

сплочённости 

местных 

сообществ 

Муниципальная 

территория и 

местная 

инфраструктура 

§  Расширение 

доступа / более 

активное обращение 

за услугами 

муниципальных 

учреждений и служб 

§  Расширение доступа к 

высококачественным услугам 

муниципальных учреждений, 

обеспечивающих поддержку и 

уход за детьми 

§  Расширение доступа к 

услугам муниципального и 

местного транспорта 

§  Развитие сферы услуг для 

семей / детей и системы 

муниципальных дошкольных 

учреждений 

§  Усиление 

сплочённости 

местных 

сообществ 

Искусство, 

культура, спорт и 

досуг 

§  Повышение 

доступности услуг в 

сферы искусства и 

культуры 

§  Повышение доступности 

услуг для семьи в сферы 

искусства/культуры 

§  Повышение доступности 

услуг и объектов для 

семейного спорта 

§  Повышение 

просвещения 

населения в 

сфере искусства, 

культуры и спорта 
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§  Повышение активности 

семей в сфере искусства, 

культуры и спорта 

Политика: 

гражданское 

участие и влияние 

§  Повышение 

социальной 

активности граждан §  Реализация прав детей 

§  Изменение 

общественного 

мнения и 

моделей 

поведения 

§  Повышение 

степени 

осведомлённости 

населения и 

участие в 

принятии 

решений 

Климатические 

изменения и 

сохранение 

естественной 

природной среды 

§  Доступ к 

возобновляемым и 

экономичным 

источникам энергии 

§  Доступ к возобновляемым и 

экономичным источникам 

энергии 

§  Более эффективное 

использование энергии 

§  Более эффективное 

использование воды 

§  Более активное 

использование общественного 

транспорта 

§  Изменение 

поведения людей 

и глубокое 

осознание 

проблемы 

(образовательные 

программы) 

  

 


